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Bevezetés

A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar (tovabbiakban: Konyvtar) altalanos gy(jtékord, nyilvanos,
kozmiivel6dési konyvtar. Szakmai tevékenységiinket az 1997. évi CXL. sz. tv., az érvényben levd
minisztériumi, helyi 6nkormdanyzati rendeletek alapjan, az intézmény bels6 szabalyzatai szerint,
a felénk megnyilvanul6 hasznaléi igények figyelembevételével végezziik.

A Konyvtar szakmai tevékenységének legfébb célja az informacidkozvetités, a
konyvtarhasznalok igényeinek magas szinvonalu kiszolgalasa. Kiemelt feladatunk a térvény altal
meghatarozott nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa a telepiilésen.

Mig 2015-ben a legfontosabb feladatunknak a varosi kulturdlis életben betoltott szerepilink
meghatarozasat és elfogadtatasat tekintettiik, addig a 2016. évben az elért eredmények
megOrzése mellett az intenziv szolgaltatasfejlesztést tliztiik ki célul.

Szintén kiemelt feladatot jelentett, hogy a folytassuk az el6z6 évben megkezdett munkat, s az
olvasoi terekben tapasztalhat6 zsufoltsagot a lehet6ségekhez képest felszamoljuk, de legalabbis
csokkentsiik. Ennek érdekében egy erételjes allomanyapasztast, selejtezést tiiztiink ki célul,
amely révén egy kisebb, de korszeriibb, megujitott dllomannyal szolgalhatjuk olvasdinkat.

Elmondhatd, hogy annak ellenére, hogy fizikai kortilményeink az év folyaman nem valtoztak, de
a konyvtar munkatarsainak magas szinti munkaja révén a kit{izott célokat jorészt elértiik,
javitva ezzel a konyvtari szolgaltatasok mindségét éppugy, mint a konyvtar ismertségét és
elismertségét. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint az a tény, hogy a konyvtar toérténetében talan
el6szor fordult eld, hogy egy konyvtarlatogatd célzott tAimogatasban részesitett minket, amelybdl
egy népszeri torténelmi folyodiratot szerezhettiink be latogatéink 6romére.

Szintén munkank elismerésének tekintjik, hogy 2016-ban is nétt az aktiv feln6ttkora
beiratkozottak szama, s alkalomrdl alkalomra élénkebb az érdekl6dés programjaink irant.

Azt azonban tovabbra is szem el6tt kell tartani, hogy az elért eredmények fenntartasa, illetve
Ujabbak elérése szinte lehetetlen lesz a jelenlegi elhelyezés mellett. A konyvtar elérte fizikai
lehet8ségeinek hatarat, s mikozben bebizonyosodott, hogy mind a hagyomdanyos, mind az
Ujkeleti konyvtari szolgaltatasokra van és a jov6ben is lesz igény, akozben ezeket az igényeket
ilyen koriilmények kozott nem lehetséges kielégiteni.



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2016. évi tevékenységérol

A Konyvtar miikodési feltételei

Epiilet, elhelyezkedés, biitorzat

A Konyvtar 1998 6ta iizemel a F6 tér 53. szam alatt talalhaté Atrium Uzlethaz épiiletében. Az
emeleten kialakitott négy kis alapteriiletli, koényvtari szempontbdl rossz elrendezésq,
megvilagitasat, szell6ztethet6ségét és berendezhet6ségét tekintve egyarant alkalmatlan
helyiségben keriilt elhelyezésre a feln6tt részleg, gyermekrészleg, valamint a kézikonyvtar és az
internetpont, amely egyben a feldolgoz6 koényvtaros munkahelye is. Az épiilet alagsoraban
kaptak helyet raktaraink, amelyek szintén sokkal kisebbek a sziikségesnél, a konyvek szakszer(i
tarolasa igy megoldhatatlan, mikézben a flitésre haszndlt termalviz, illetve a szennyviz
folyamatos jelenléte alland6 veszélyt jelent a dokumentumok szamara.

A varos intenziv fejl6désének kovetkeztében a konyvtar helyzete relativ értelemben is
folyamatosan romlik. A lakossagszam, illetve a beiratkozott olvasék szamanak novekedésével,
olvaséink kiszolgalasaval, rendezvényeink latogatéinak kényelmes elhelyezésével kapcsolatos
problémaink egyre inkabb ravilagitanak az eurdpai uniés ajanlasok és a valdsag kozott huzdédo
széles szakadékra.

Konyvtari alapteriilet
(lakossagszam alapjan, konyvtari céla helyiségek, m?)

Jelenlegi helyzet 210 m?

Unids ajanlas 950 m?

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000
1. abra A konyvtar tényleges és ajanlott alapteriiletének 6sszevetése

Konyvtari allomanyunk nagysaga megfelel az eurdpai unids és a hazai konyvtariranyitas altal
kidolgozott ajanlasoknak, azaz kb. 2000 kotet konyvvel szamolhatunk 1000 lakosonként.
Azonban ilyen kis teriileten ekkora allomanyt nem lehet megfelel6 médon, biztonsagosan és
kulturaltan szolgaltatni, a helyhidny miatt értékes és keresett konyveket kell raktarban
tarolnunk, jelentdsen rontva ezzel a szolgaltatds mindségét. igy a 2016. évben megkezdtiik az
allomany selejtezését, fiatalitasat, ezaltal javitva a szolgaltatasi koriilményeket. Az allomany
csokkentése azonban csak a konyvek elhelyezésén javit, és azon sem sokat, de nem nyujt
lehet8séget pl. arra, hogy olvaséink konyvkivalasztas kozben hosszabb-rovidebb ideig letiljenek,
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s kényelmes korilmények kozott olvashassanak bele a kdlcsondzni kivant konyvekbe, illetve
hogy egymads zavardsa nélkiil lapozhassanak bele az eléfizetett folybéiratokba. Azt is ki kell
emelni, hogy az allomany csokkentése, fiatalitasa egy bizonyos ponton til mar a szolgaltatas
mindség romlasahoz vezet, tehat nem jelent tartés megoldast, masrészt az elmult években a
relative alacsony beszerzési keret csak azolvasdink altal igényelt éves konyvtermésnek csak a
mintegy a felét engedte meg beszerezni. Amennyiben a beszerzett Uj konyvek mennyiségét
novelni kivanjuk - marpedig az olvas6i érdekek ezt kivanjak -, Ugy a helysziike egyre
nyomasztébba valik a jovében.

A konyvkivalaszt6 terekben az olvaséi komfortérzetet nagyban rontja az ablakok teljes hianya,
illetve a konyvtari célokra teljesen alkalmatlan vilagitas. A vilagitassal kapcsolatos problémak
azonban nem csak az olvasok szempontjabdl aggalyosak, de komoly munkaegészségiigyi
gondokat is felvetnek.

Minimalis mértékben sikeriilt javitani az el6regedett butorzatbdl fakad6 problémakon. Az elmult
évben beszereztiink 22 db korszer( targyaldszéket, amelyekkel els6sorban rendezvényeinken
tudjuk a latogat6i komfortérzetet novelni.

Tovabbra is komoly probléma, hogy a Konyvtarnak nincsenek az olvaséi terektdl elkiiloniilt
irodai, illetve személyzeti terei, igy a feldolgozasi, pénziigyi és egyéb adminisztracids
tevékenységek, illetve az olyan, nem kimondottan tarsasagi tevékenységek, mint az étkezés az
olvasok el6tt torténnek, s ez egyarant zavaro az olvasok és a konyvtarosok szamara. Elég csak
abba belegondolni, hogy a konyvtari bevételek 6sszesitését éppugy nem tudjuk az illetéktelen
tekintetek eldl elzartan végezni, mint ahogy a feldolgozasra vard, djonnan beszerzett konyveink
tarolasa sem oldhatd meg biztonsagosan, de szintén kényelmetlen az olvasdk jelenlétében
elfogyasztani pl. az ebédet.

Tovabbra sem tudjuk biztositani olvaséink szamara az egyik legalapvetébb konyvtari
szolgdaltatast, a helyben olvasast, tanulast, kutatast, mivel ehhez sziikséges zart, zajmentes
olvasoi terekkel sem rendelkeziink. A kézikonyvtar, amely ezt a célt rendeltetett volna szolgalni,
nyitottsagandl, illetve részben irodai funkciéjanal fogva tokéletesen alkalmatlan elmélyiilt
informacidszerzésre.

Informatikai feltételek

A konyvtar tulajdondban jelenleg 9 db, internetbe kotott személyi szamitdgép van. Ezek koziil 5
db all latogatdink rendelkezésére, akik szamara e gépeken internethozzaférést, irodai
programcsomagok hasznalatat, illetve nyomtatasi lehet6séget biztositunk.

Valamennyi szamit6géprdl elmondhat6, hogy eldregedett, korszer(itlen, az 1j és biztonsagos
operaciés rendszerek futtatasara nem, vagy csak Kkorlatozottan alkalmas. Cseréjiiket az
elkovetkezd néhany évben meg kell oldani.

A 2017. év feladata lesz egy elfogadhaté mindségli vezetéknélkiili halozat kialakitdsa a
felhasznalék szamadara, mivel egyre nagyobb az igény erre a szolgaltatidsra is, amely mas
konyvtarakban évek dta az olvasok, latogatok rendelkezésére all.

A 2015-ben beszerzett szerver szamit6gép maximalisan betolti feladatat. Jelenleg a kovetkezd
célokra hasznaljuk:
— aSZIKLA-21 integralt konyvtari rendszer miikodtetése;

— akonyvtar webszerverének futtatasa;
— ahelyismereti dokumentumtar miikodtetése,
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— Kkozponti szlir6szoftver futtatdsa, az illegdlis tartalmak elérésének megakadalyozasa
érdekében;
— kozponti mentések biztositasa;

A Konyvtar szamdara az internetkapcsolatot a HUNGARNET Egyesiilet biztositja, egy 18/1
Mb/sec névleges savszélességli ADSL vonalon keresztiil. A HUNGARNET a szolgaltatashoz az
Invitel Zrt. infrastruktirajat haszndlja, amellyel az év soran tobbszor akadtak problémaink.
Szinte napi rendszerességgel jelentkeztek a hosszabb-rovidebb ideig tarté hal6zatkiesések. Ezek
els6sorban a konyvtarosok napi tevékenységét zavartdk meg, de a latogatdk kiszolgalasat is
akadalyoztak.

Konyvtarunk szerz6dést kotott, illetve tart fenn a NetLib Kft-vel, amelynek értelmében a SZIKLA-
21 integralt konyvtari rendszer program- és segédadatbazis-frissitéseit folyamatosan
megkapjuk.

2016-ban ismét megujult és 1j szolgaltatasokkal bdviilt a konyvtar honlapja. Az internetes
informaciészolgaltatdson tdl mar lehet6séget biztositunk, hogy beiratkozott olvaséink a
weboldalon keresztiil bejelentkezve:

— nyomon kovethessék kolcsonzéseik allapotat, sziikség esetén meghosszabbithassak a
naluk 1év6 dokumentumok kolcsonzési hataridejét;

— el6jegyezhessenek olyan dokumentumokat, amelyeket szivesen olvasndnak, de azok
adott pillanatban masnal vannak kikdlcsonozve;

— a konyvtarban 1év6é dokumentumot rovid ideig foglaldsba vehetik, azaz 1-2 napig a
rendszer nem engedi azt masnak kik6lcs6nozni;

— véleményezhetik az elolvasott konyveket, s ezt a véleményt masokkal meg is oszthatjak;

— sajat, virtualis konyvespolcot alakithatnak ki azon koényvek szamdra, amelyeket a
jovoben el szeretnének olvasni;

Szintén az informatikai fejlesztések korébe tartozik, hogy a késedelmes olvasdk felszolitasat
egyre inkabb a SZIKLA-21 integralt konyvtari rendszer lehet6ségeit kihasznalva, automatikusan
kikiildott elektronikus levelekkel igyeksziink megvaldsitani. Természetesen az e-mail cimet
megadni nem Kkotelezd, igy e funkcid teljes egészében nem fogja kivaltani a hagyomanyos
felszoélitdsokat, de nagyban csokkentheti a jovében a konyvtari adminisztraciés terheket. A
késedelembdl fakadé problémak csokkentése érdekében bevezettilk az e-mail cimmel
rendelkezd olvasok lejarati hatarid6 el6tti értesitését is, igy a rendszer 2 nappal a kdlcsonzési
hatarid6 lejarta el6tt elektronikus levélben értesiti az olvasot a kozelgé hatarid6rdl és a
kolcsonzéssel kapcsolatos lehetdségekrol.
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Gazdalkodasi feltételek, adatok

2016-ban folytattuk az el6z6 évben megkezdett utat, amelynek célja, hogy a szolgaltatasok
fejlesztésével, a konyvbeszerzési stratégia olvasoi elvarasokhoz valé igazitdsaval tegyiik még
vonzébba koényvtarunkat a jelenlegi és potencidlis olvaséink szemében. Elmondhato, hogy a
fenntartéi tamogatas, illetve az egyéb bevételek révén jé szinvonalon valésitottuk meg
elképzeléseinket.

A Konyvtar fenntartdi tamogatasanak és
o0sszbevételeinek alakulasa (eFt)
24166
§ 21906 22427
25 000 20316
17 147
20000 - 16061 15982 16774
15000 -
10000 -
5000 -
O 1 1 1 1 1
2012 2013 2014 2015 2016
B Fenntartdi tamogatds M Osszbevétel

2. abra A Konyvtar fenntartdi timogatasanak és 6sszbevételének alakulasa az elmuiilt 5 évben (eFt)

Az el6z6 évvel ellentétben, amikor is a legnagyobb forrasigénye az informatikai fejlesztéseknek
volt, 2016-ban mar az alapfeladatokra dsszpontosithattuk forrasainkat, s a konyvek vasarlasara
fordithattunk komolyabb 6sszeget

A konyvbeszerzések soran igyekeztiink a lehet6 legnagyobb kedvezményt elérni, s az igy
megtakaritott dsszeget is dokumentum beszerzésre forditani. A Libri-Shopline Nyrt-nél - az
egyik legnagyobb hazai koényvforgalmazénal - 4atlagosan 34%-kal olcsébban tudjuk
megvasarolni az Uj konyveket, ami éves szinten tobb, mint 800.000,- Ft megtakaritast
eredményezett.

A Kkifizetett szamlak alapjan 2016-ban 2.647.000,- Ft értékben gyarapitottuk allomanyunkat
vasarlas utjan. Ez az 0sszeg az elmult 5 évben a legmagasabb volt. Meg kell jegyezni azonban,
hogy a gondos valogatas ellenére is ez az 0sszeg a beszerzendd éves konyvtermésnek csak
mintegy felét fedezte.
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Allomanygyarapitasra forditott 6sszeg
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3. abra Az elmuilt 5 évben allomanygyarapitasra forditott 6sszegek alakulasa

A 2016-0s évben 76.688,- Ft-ot ajanlottak fel a Konyvtar tdmogat6éi a 2015. évi személyi
jovedelemado6jukbdl szamunkra.

A 9/2014. (II. 3.) EMMI rendelet alapjan Konyvtarunknak jaré érdekeltségnovel6 tdmogatas
Osszege 709.491,- Ftvolt.

Mind az SZJA 1%-bdl, mind az érdekeltségnoveld tdmogatasbol befolyd dsszeget teljes egészében
allomanygyarapitasra forditottuk.

Szolgaltatasi bevételeink a targyévben valamelyest néttek az el6z6 évihez viszonyitva. A
beiratkozasi- és késedelmi dijakboél, fénymasolasbdl, illetve informatikai szolgaltatasokbdl igy
0sszesen 1.045.025,- Ft-tal gyarapitottuk koltségvetésiinket.

Bevételi forras Osszeg
Beiratkozasi dij 525.600,- Ft
Informatikai szolgaltatasok 254.500,- Ft
Egyéb miikodési bevételek (késedelmi dij, térités, postakéltség, masolas stb.) 264.925,- Ft
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Miikodési bevételek
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4. 4bra Miikodési bevételek alakulasa az elmult 5 évben

2012 ota folyamatosan megfigyelhet6 az informatikai bevételek csokkenése, s nem volt ez
masképp a 2016-os esztend6ben sem. Sajnos az elkovetkezd években is ezzel a tendenciaval kell
szamolnunk, hiszen az okos eszkozok, illetve a mobilnet elterjedése, egyre szélesebb rétegek
altali hozzaférhet6sége csokkenti az igényt a helyhez kotott informatikai szolgaltatasok irdnt. Az,
hogy bevételeink ennek ellenére - még ha szerény mértékben is, de - novekedtek, két
tényez6nek kdszonhetd:

— no6tt a beiratkozott olvasdk szama;
— nagyobb hangsulyt fektetiink a késedelmi dijak beszedésére;
— javitottunk a sokszorozasi (masolasi, nyomtatdsi, szkennelési) szolgaltatds mindségén;

Személyi feltételek

A konyvtar személyi allomanya 2016. marcius kozepétdl egy fiatal, egyetemi végzettségil
munkatarsnével béviilt. Agé Aniké informatikus kényvtaros diploméjat az egri Esterhazy Karoly
F6iskolan szerezte, s az elmult években a godolléi Szent Istvan Egyetem Kosary Domokos
Konyvtar és Levéltdr munkatarsa volt. Személyében egy szakmailag kivaloan felkésziilt, friss
tudassal és szemlélettel felvértezett munkatarssal gazdagodott kdnyvtarunk.

fgy 2016-ban 6sszesen 5 f6 - amely egyben az engedélyezett létszamkeret - dolgozott
intézményiinkben, akik koziil 1 f6 - Marton Laszlé Istvanné - 2016. augusztusaig GYES-en
tartézkodott. 2016 augusztusatdl, egyelére 4 6ras részmunkaidében tért vissza kdzénk.

Az 5 f6bdl 3 rendelkezik szakmai diplomaval, mig 2 f6 konyvtaros asszisztensi végzettséggel.
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Szakmai tevékenység

Allomanyszervezés, -fejlesztés

2016-ban 6sszesen 2.632 dokumentummal gyarapitottuk allomanyunkat, amelyek Osszértéke
4.321.000,- Ft volt. A Kifizetett szamlak alapjan vasarlasra 2.647.000,- Ft-ot forditottunk. A két
0sszeg kozotti kiilonbség abbol adédik, hogy az elmult évek sordn ajdandékba kapott, s eddig
feldolgozasra varé konyvek allomanyba vétele az év soran megtortént.

Mivel a Marai-program 2015. évi forduldja olyan nagy késést szenvedett, hogy az onnan igényelt
konyvek kiszallitdsara 2016-ban keriilt sor, igy a mult évben e programbdl 6sszesen 202
dokumentummal gazdagodtunk, amelyek értéke 450.000,- Ft volt. Az NKA kdnyvtamogatasi
programja 17 konyvhoz juttatta olvaséinkat, 34.000,- Ft értékben.

Fentiek alapjan a Konyvtar allomanya darabszam és érték szempontjabol a kovetkez6képpen
alakult az elmult év soran:

Allomény Ncum-_wmz m&m_.m_u:o: Teljes allomany mcum
allomany december 31-én

_Ao..:vé mm bekotott, tékazott folybirat 9 547 32996
(kotet, téka)
Kartografiai dokumentum (db) 0 51
Hangdokumentum (db, tekercs) 56 669
Képdokumentum (db, tekercs) 26 401
Elektronikus (digitalis) dokumentum (db) 0 69
Egyéb dokumentum (db) 3 65
Osszesen: 2.632 34.251
Erték (ezer Forint): 4.321.000 33.345.000
A konyvtarbol kivihet6 kolcsénodzhet6 allomany kotet (db) 30.024

Az 2016-ban két lépésben selejteztiik le az eloregedett, feleslegessé valt konyveinket. Az elsd
litemben mintegy 1100 konyv Keriilt torlésre, s ez mar lathat6 is az év végi allomanymérlegben.
Mivel a masodik iitemben szerepld 3450 db dokumentum toérlési jovahagyasara csak
decemberben kertilhetett sor, igy azok allomanybdl vald tényleges torlése 2017. elején tortént
meg, s a targyévi allomanymérlegben fog szerepelni.

Annak érdekében, hogy a mult évi beszamoldéban szereplé allomanyadatok valtozasa nyomon
kovethet6 legyen, alljon itt néhany, a dokumentumaink tartalmi és kordsszetételére vonatkozd
diagram.
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Az allomany tartalom szerinti megoszlasa

Tényirodalom
42%

Szépirodalom
58%

m Szépirodalom  ® Tényirodalom

5. abra Az allomany tartalom szerinti megoszlasa

Az el6z6 évhez képest az adllomany miifaj szerinti megoszlasa csak néhany szazalékot valtozott.
Valamelyest nétt a szépirodalom, s csokkent a tényirodalom (szak- és ismeretterjeszté konyvek,
szotarak, lexikonok stb.) aranya. A valtozas gyakorlatilag koveti az olvasdi igényeket, s 1athatéva

teszi, hogy a konyvtarlatogaték els6sorban a szépirodalmi (angol terminoldgiaval élve fiction
tipusu) konyveket keresik.

A szépirodalmi miivek Kor szerinti megoszlasa - 2016

W30 évnélidésebb mW21-30éves W11-20éves M5-10éves M5 évesnél fiatalabb

6. abra A szépirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa
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Tényirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa - 2016

w30 évnélidésebb m21-30éves m11-20éves mW5-10éves W5 évesnél fiatalabb

71. abra Tényirodalmi miivek kor szerinti megoszlasa

Néhany szazalékkal javult az el6z6 évekhez képest a 20 évnél Gjabb kiadasu konyvek aranya,
mind a szép-, mind a szakirodalom esetében. Ez elsGsorban az olvaséi igényekhez jobban
illeszkedd konyvbeszerzési stratégianak, masodsorban a tervszerlien végrehajtott selejtezésnek
koszonhetd. A 2016. végén selejtezésre jovahagyott konyvek tényleges torlését kovetden ezek a
mutatok ugrasszerlien fognak javulni, hiszen szinte mind a 3500 leselejtezett dokumentum
idG6sebb volt 30 évesnél.
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Olvasdszolgalat

Az olvasészolgalati tevékenység valdjaban a konyvtari munkafolyamatoknak, és a teljes
konyvtari rendszer miikddésének végcélja, igy ebbdl adéddan az innen szarmazd statisztikai
adatok a Konyvtar egész tevékenységérdl képet adnak.

Orémmel mondhaté el, hogy 2016-ban ez a kép szinte minden aspektusaban javul6 tendenciat

mutat. Bizunk benne, hogy ez a javulas, legyen barmilyen szerény mértéki is, de allandosulo
tendenciava valik a jovében.

19736
20000 -
19500 A
19000 -
18500 - 18006 18044
18000 -
17500 A 16892
17000 - 16539
16500 -
16000 -
15500 -
15000 -
14500 T T T T f
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8. abra Az ellatando lakossagszam alakulasa az elmult 5 évben

2015

2016

m Ujonnan beiratkozottak ~ m Osszes olvasé

9. abra A beiratkozottak, s azon beliil az Gjonnan beiratkozottak szamanak valtozasa az elmilt 5 évben
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Orémteli tény, hogy a 2013-as mélypontot kévetden folyamatosan né a kényvtarba beiratkozott,
illetve regisztralt olvasok, latogatok, felhasznalok 6sszlétszama. S nem csak az olvasdk szama
nétt 2016-ban, de a kikdlcsonzott dokumentumoké is.
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24000 -
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15000 : _ _ | |
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10. abra A kélcsonzott dokumentumok szamanak alakulasa az elmalt 5 évben

Valamelyest nétt az egy fére jutd kolcsonzések szama is, amely mutaté az el6zé évben
meglepden alacsony volt, azonban hozza kell tenniink, hogy ez a szdm még most sem éri el a 2-3
évvel ezeldtti értékeket. Olvasdink bevalldsa szerint egyrészt kevesebb idejiik jut az olvasasra,
masrészt - s ez orvendetesnek mondhat6 - a kdnyv, mint ajandék djra megjelent az emberek
életében, igy sokan az Unnepekre kapott konyveket olvassdk a konyvtarbdl koélcsonzottek
helyett.

>65
8%

51-65 éves
5%

41-50 éves
11%
<14
51%
31-40 éves
7%
21-30 éves

4%

14-20 éves
14%

11. abra A beiratkozott olvasok életkor szerinti megoszlasa
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Gyakorlatilag a statisztikai hibahataron beliil valtozott olvasdink kor szerinti 6sszetétele. Nagy
orom, hogy sok a 14 éven aluli olvasénk, de tovabbra is komoly kihivast jelent a fiatal és érett
feln6ttkora lakossag ,megszolitdsa” és konyvtarba ,csabitisa”. Reményeink szerint ezen a
helyzeten javit majd a 2017 &szén, a varosban indulé gimnaziumi és szakgimnaziumi képzés,
mivel igy egy olyan korosztaly marad helyben, s valik konyvtarunk potencialis hasznal6java, aki
eddig a teleptilésen kiviil elégitette ki ilyetén igényeit.

Tajékoztatas

Evek o6ta szinte valtozatlan a konyvtarra legjellemzébb tajékoztatasi forma, a ténybeli
adatkozlés, azaz a a referensz kérdések, illetve az arra adott valaszok szama.
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1080
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12. abra A referensz kérdések szamanak valtozasa az elmuiilt 5 évben

A honlapunkon és a legnépesebb kozosségi portdlon kivil 2016-ban a tajékoztatd
tevékenységlink részeként mar elektronikus hirlevélben is hirt adtunk az érdekl6déknek
legfrissebb konyvbeszerzésekrd], illetve a legfontosabb irodalmi eseményekrél, évforduldkro],
valamint a kozérdekl6désre szamot tartd palyazatokrdl, és mindenekel6tt sajat
rendezvényeinkrdl is. Hirleveliinknek jelenleg tobb, mint 300 feliratkozott olvasé6ja van.

Internetpont

Ahogyan mar emlitésre keriilt, drasztikusan esett vissza az Internetponton torténd latogatasok
szama az elmult év soran. A szinte mar mindenhol hozzaférheté ingyenes, vezetéknélkiili
halézatok, illetve az okos eszkozok és a mobilinternet terjedésével ez a tendencia szinte
megallithatatlan lesz, mindaddig, amig a konyvtar nem tud olyan értékndvelt szolgaltatasokat
kinalni Internetpontjan, amelyek novelhetik a szolgaltatas irani igényt.

Ilyen szolgaltatasok lehetnének:

— egymastdl jobban elszeparalt szamitogépek, amelyek biztositjdk a felhasznal6k szamara
a kell6 diszkréciot;

— kényelmes filmezési, zenehallgatasi lehet6ség;

— Kkisebb tarsasagok szamara biztositott k6zos szamitégéphasznalat, pl. k6zos tanulas, vagy
ko6z06s szorakozas céljabol;

15



A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2016. évi tevékenységérol
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13. abra Az Internetponton mért latogatasok szama
Tovabbi szolgaltatasok

Nyomtatds, fénymasolas, szkennelés

2016-ban egy bérelt, multifunkcionalis eszkoz segitségével megujitottuk masolasi, nyomtatasi
szolgaltatasunkat. Az A/4-es és A/3-as méretl(i, fekete-fehér és szines masolatok el6allitdsara
alkalmas berendezés révén korszer( és versenyképes szolgaltatas nyujtasara vagyunk képesek.
E szolgaltatdsunkat 2017-ben erdételjesebb rekldmtevékenységgel kell tudatositani az
érdeklédbkben.

Konyvtarkozi kélcsonzés

A konyvtarkozi kolcsonzés magyarorszagi és kiilfoldi konyvtarak egylittmiikodésére épitve latja
el a felhasznaldkat a helyben nem elérhet§ dokumentumokkal.

A szolgaltatast hazdnkban az Orszagos Széchényi Konyvtar koordindlja, a hal6zatban tobb ezer
magyar illetve kiilfoldi konyvtar miikodik egytitt, kiild és fogad dokumentumokat.

Maganszemélyek belfoldi partnerkonyvtarak beiratkozott olvas6iként indithatnak konyvtarkozi
kéréseket. Rendelhetnek akar konyvet, akar digitdlis vagy papir alapd masolatot
folyéiratcikkekrél, kéziratokrol, ill. barmilyen tipust konyvtari dokumentumrol.

Koényvtarunk olvasoi korébd], illetve gylijteményének jellegébdl adddodan elsGsorban kérésekkel
vesz részt a konyvtarkozi tevékenységben. A vilaghalon legalis és illegalis forrasok segitségével
hozzaférhet6 dokumentumok szdmanak intenziv gyarapodasaval ez a szolgaltatds egyre inkabb
elveszti jelent6ségét. Mind a kért, mind a kiildétt dokumentumok szama csokkent az elmult
évben. valdjaban a kistérségi konyvtari hal6zat megsziinése 6ta jelentéktelennek mondhaté az
igy ,forgalmazott” dokumentumok mennyisége.
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14. abra A konyvtarkozi kérések és kiildések szamanak valtozasa az elmilt 5 évben

Rendezvények
2016-ban 6sszesen 15 alkalommal hivtuk, vartuk ismeretterjeszt6 el6adassal az érdekl6déket.

Folyatédott Antalffy Péter torténész népszerli el6adassorozata, amelynek keretében 5
alkalommal, a legkiilonfélébb dékori és kozépkori témdakkal vartuk latogatdéinkat. A sorozat
népszertiségérél elmondhatd, hogy még kozvetleniil a nyari sziinet el6tt és a kardcsonyi
készllédés id6szakaban is kozel telthidzas rendezvényeket tudtunk szervezni. Antalffy Péter
el6adasaira az év sordn mintegy 230-an voltak kivancsiak.

Szintén folytatédott a Veresi Irodalmi Esték programsorozat, ahol a varos olyan népszer(
személyiségei tartottak el6adasokat, mint Nagyné Vogl Magdolna, Horvath Lajos, Dr. Németh
Imre vagy Farkas Zsolt. Ezeket az el6adasokat - jellegiiknél fogva - egy sziikebb kozosség
latogatja, azonban még igy is 119-en voltak kivancsiak Horvath Lajos verseire, illetve Ady Endre,
Révai Mikl0s, és a népies koltok életére, miivészetére.

Elénk érdeklédés mellett tartottunk meg az év soran olyan rendezvényeket is, mint Majsai
Laszl6 pszichoterapeuta hazassagrdl szolo interaktiv el6éadasat, vagy Marton Laszlé Picasso
festészetét bemutatd el6adasat. Ez utébbin még improvizativ rajzbemutatéra is sor kertlt. Az
ekkor késziilt rajz azéta is a konyvtar kézikonyvtarat disziti.

ey

Orémmel lattuk vendégiil Fiilop Hajnalkat is, a Saferinternethu program hazai szakértdjét, aki az
internet biztonsagos hasznalatardl tartott szamunkra érdekfeszitd el6adast.

A konyvtari rendezvényekkel kapcsolatosan az elmult évben mar ismertetett problémak
tovabbra is fennallnak.

— A gyermekek szamdara tovabbra sem tudunk a Konyvtarban Ugy programot szervezni, hogy
azt ne zavarja meg az iizlethaz napi munkamenete.

— A programoknak helyet ad6 kézikonyvtar egyre szilikebbnek bizonyul. Tébb alkalommal
kellett szembe nézniink a ténnyel, hogy az el6adasra érkezdk koziil 10-15 vendég is csak a
folyosén tudott helyet foglalni, s igy csak részlegesen tudta figyelemmel kisérni a széban
elhangzo, illetve a vetitett informacidkat. Kiilonosen a tavaszi, kora nyari és &szi id6szakban
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jelentkez6, a zsufoltsaggal dsszefliggd probléma, hogy a helyiség tilmelegszik, a szell6ztetés
viszont beengedi az utcazajt, ami ismételten csokkenti az el6adas élvezhet6ségét.

— A konyvtari iil6butorok nagy része elavult, kényelmetlen, s gyakran kevésnek is bizonyul.
2016-ban ugyan beszereztiink 22 db kényelmes, rakasolhaté targyaldszéket, de ez csak
részben képes megoldani az alkalmanként 45-50, néha 60 feletti vendég kényelmes
elhelyezését.

Mivel konyvtarunk kiemelt feladatanak tekinti, hogy az idések szamara is elérhetévé tegye az
internet hasznalatat, igy 2016-ban két alkalommal is szerveztiink a nyugdijasoknak ingyenes
internet tanfolyamot, amelynek keretében 6sszesen 28-an tettek szert alapvetd ismeretekre az
elektronikus levelezés, az internetes keresés, a kozosségi portalok hasznalatanak tekintetében. A
tanfolyamok népszertiségére jellemz6, hogy a masodikat mar hirdetni sem kellett, az el6zetes
jelentkezések alapjan néhany nap alatt ,0sszejott” a kurzus hallgato6i gardaja.

Négy alkalommal fogadtunk gyerekcsoportot kdnyvtarunkban. A kisiskolasok - mint minden
évben - élénk érdeklédéssel ismerekedtek a gyermekrészleg szolgaltatasaival, sajatitottak el az
irodalomkeresés korosztalyuknak megfelel6 fortélyait.

Konyvtarunk két esetben is kitelepiilt a varosi rendezvényekre. Ott voltunk a varosiinnepen, s a
sziireti vigassagon is, s mindkét alkalommal kézmivesfoglalkozasra, rejtvényfejtésre vartuk az
érdekléddket. A sziireti felvonulason kisérletként kedvezményes konyvvasart is tartottunk
azokbdl a konyvekbdl, amelyeket az év soran olvaséi adomanyként kaptunk, de ilyen vagy olyan
okokbdl nem vettliink allomanyba. Elmondhat6, hogy az akci6 olyan sikerrel zarult, hogy
elhataroztuk, ha alkalmunk nyilik ra, megismételjtik.

Rendezvényeink szamokban

Rendezvény Latogatészam
Antalffy Péter: Eurdopa botranyhdése és az Egyhaz megmentdje 47
Horvath Lajos: Fehér ingben 38
Fiilop Hajnalka: Veszélyben a vilaghalén?: Igy védjiikk meg magunkat! 10
Tircsné: Harcos holgek 27
Antalffy Péter: Tréja: egy varos, ami nem veszett el 57
Dr. Németh Imre: Népies kolt6k Pet6fi el6tt 11
Majsai Laszl6: A hazassag értékei 15
Farkas Zsolt: Az ismert - ismeretlen Révai Miklos 16
Antalffy Péter: IMHOTEP: Piramisok, varazslat és rajongas az 6kori Egyiptomban 31
Vogl Magdolna: Ady és Léda 54
Antalffy Péter: Miivészek és gyilkosok: A Mediciek és az itdliai reneszansz

szlletése 57
Marton Laszl6: Picasso fest6 szemmel 47
Antalffy Péter: A csaszar és a fénix 37
Internettanfolyam nyugdijasoknak I. 14
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Internettanfolyam nyugdijasoknak II. 14
Varosiinnep 28
Veresi sziiret 58

Egyéb szolgaltatasok

Rukkola Happont: A 2014-ben elkezdett Rukkola Happont szolgaltatds tovabbra is
népszerlinek mondhat6, hetente veszik igénybe olvaséink, s a mult év soran mintegy 40-50
konyv cserélt gazdat segitséglinkkel.

Konyvcserélde: Szintén 2014-ben inditottuk utjara ingyenes konyvcseréldénket, amely
segitségével olvasdink a sajat konyvtaruk megunt darabjait cserélhetik olyan koényvekre,
amelyeket 6k szivesen olvasnanak, de madasoknak mar nincs ra sziiksége. A szolgaltatas

i

népszerilisége toretlen, a szabadon cserélhet allomany folyamatos mozgasban van.
Tarskonyvtari kapcsolatok

A 2014-ben kialakitott partnerkapcsolatainkat tovabb bdvitettiik. 2015-ben mar nem csak
Erddkertesre, Szadara és Ipolysagra kildtilk meg a Veresi Kronika aktudlis szamait, de a
csomadi, Orbottyani és a bacsfeketehegyi konyvtarba is. Jelenleg cserekiadvanyként négy
telepiilésrdl - Szada, Erdékertes, Ipolysag, Orbottyan — kapjuk meg az 6nkormanyzati lapokat,
amelyek helyismereti gy(ijteményiinket gazdagitjak.

2009 o6ta immar negyedik alkalommal vettiink részt a Kolcsey Ferenc Alapitvany altal kiirt
»Testvérkonyvtar-program” palyazatan, amely célja, hogy a hazai konyvtarak - fenntartéi és
alapitvanyi céltamogatas segitségével - konyvadomannyal tdmogathassak hataron tdli magyar
testvérintézményiiket.

Veresegyhaz, 2017. februar 16.

Berze Lajos
igazgato
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Mellékletek

A Konyvtar 2016. évi beszamoldjanak mellékleteként elkészitettiink néhany olyan kimutatast,
amelyek a szamok tiikrében ismertetik az elmult évi eredményeket, lehetdség szerint egy
hosszabb id6szak adataival 6sszehasonlitva.

Beiratkozdsi ardny

Megmutatja, hogy a telepiilés lakossagabol hany f6 regisztralt konyvtarhasznal6. A 2016-ban
tapasztalhaté minimalis visszaesés viszonylagos, oka nemmas, mint hogy a varos lakossaga
egyik évrdl a masikra 9,5%-kal nétt, s ezt a gyarapodast — természetes moédon a - konyvtari
beiratkozasok nem kovették azonnal.

Beiratkozasi arany
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Ha megnézziik a regisztralt hasznal6k korcsoportonkénti aranyanak valtozasat, akkor lathatd,
hogy a valtozdsok kismértékliek. Ismét ndtt a 14 év alatti olvasdink szadma, mig néhany
szazalékkal visszaesett a feln6tt olvasdk ardnya.

Az olvasoéi korcsoportok aranya
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Kélcsonzési mutato

A targyévi 0sszes kolcsonzés és a teljes kolcsondzhetd dllomany ardnya megmutatja, hogy az egy
kolcsonodzhetd konyvre hany tényleges kolcsonzés jutott az adott évben. Ahogyan az alabbi
grafikon mutatja, ez kdnyvtarunkban javuld tendenciat mutat mind a gyermekek kérében, mind
az 0sszes kolcsonzést tekintve. Reményeink szerint e javulas oka az igényekhez jobban igazodé
beszerzési stratégia volt.

Ko6lcsonzési eredményesség
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Olvaséi aktivitds

E mutatészam mas oldalrol vilagit ra a konyvtar beszerzési stratégiajanak, illetve az olvasokkal
folytatott parbeszédének eredményességére. Azt mutatja meg, hogy a dokumentumkdlcsonzések
szama miként viszonyul a beiratkozott olvasék szdmahoz.

Ahogyan a grafikonrol leolvashat6, a 2014-2015-06s id6szak csokkend tendenciaja - reményeink
szerint tartésan - megfordult, s az olvaséi aktivitas ismét novekedésnek indult.
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Egy olvasdra juto beszerzési keret

A grafikonrol az olvashato le, hogy a fenntartéi tAimogatas konyvbeszerzésre fordithaté részébdl,
illetve valamennyi kdnyvbeszerzésre forditott pénzeszkozbdl hany forint jut egy beiratkozott
olvasonkra. Lathatd, hogy az egy olvaséra jutd fenntartdi tamogatas és a teljes beszerzési keret is

emelkedett az elmult évben, annak ellenére, hogy az olvasok szama is emelkedd tendenciat
mutat.
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B Az egy felhaszndldra forditott onkormanyzati beszerzési keret

W Az egy felhasznaldra forditott teljes beszerzési keret
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A Kolcsey Ferenc Varosi Konyvtar 2017. évi munkaterve

I. A Konyvtar 2017. évi atfogo szakmai és szervezeti feladatai

1.

2.

3.

A konyvtari munkafolyamatok feliilvizsgalata, atszervezése, a
folyamatszabalyozasok megvaldsitaisa a mindségi munkavégzéshez sziikséges
dokumentumok feliilvizsgalata és aktualizadlasa a Mindsitett Konyvtdr cim és a
Konyvtdri Mindségi Dij adomdnyozdsdrdl sz6l6 miniszteri rendelet alapjan
kidolgozott konyvtari 6nértékelés szakmai szempontjainak figyelembe vételével.
Felelds: Berze Lajos

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hataridd: folyamatos

A konyvtari munka gordilékenységéhez, a min6ségi munkavégzés
megteremtéséhez sziikséges, még hidnyzé szabdlyzatok kidolgozasa, s
gyakorlatba iiltetése.

Felelds: Berze Lajos

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hatarido: folyamatos

A szakmai feladatok magas szint{i ellatasdhoz szilikséges ismeretek elsajatitasa
érdekében a Konyvtari Intézet altal szervezett, akkreditalt képzéseken vald
részvétel.

FelelOs: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridd: 2017. oktéber 31-ig

II. Gyljteményszervezés, allomanyalakitas

1.

2.

Az olvasdi igényekhez illeszked6 konyvbeszerzési stratégia folyamatos alakitasa,
illetve gyakorlati megvalésitdsa az olvasokkal, konyvtarlatogatokkal, illetve a
konyves szakma és a kulturalis élet helyi szereplGivel valé személyes és
folyamatos parbeszédre épiil6 kapcsolat kialakitasa révén.

Felelds: Berze Lajos
Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridd: folyamatos

A konyv- és folyodirat beszerzések folytonossaganak biztositasa, a rendelkezésre
allé pénziigyi forrasok racionalis és hatékony felhasznalasaval.

Felel6s: Ag6 Aniké

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hataridé: 2017-ben folyamatos

3. A 2016-ban megkezdett selejtezés lezarasa, a selejtezett dokumentumok

nyilvantartasokbdl valo torlése, majd elszallitasa.
Felelds: Hajdu Gyongyvér

Kozremiikodok: Ago Aniké

Hataridé6: 2017. aprilis 30.
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II1.

IV.

7.

8.

A gyermekrészlegben talalhaté dokumentumok fizikai, tartalmi elavultsaganak,
valamint keresettségének felmérése, majd a felmérés alapjan a selejtezendd
dokumentumok kivalogatasa, selejtezése, illetve raktarba torténd visszavonasa.

Felel6s: Mistéth Erika

Kozremiikédik: Marton Laszlé Istvanné (kiemelten), a konyvtar valamennyi
munkatarsa (sziikség szerint)

Hataridé: 2017. junius 30.

A kézikonyvtarban talalhatdé dokumentumok fizikai, tartalmi elavultsaganak,
valamint keresettségének felmérése, majd a felmérés alapjan a selejtezendd
dokumentumok kivalogatasa, selejtezése, illetve raktarba torténd visszavonasa.
Felelds: Hajdu Gyongyvér

Kozremiikodik: Ago Aniké

Hatarid6: 2017. majus 30.

A folyéiratok meg6rzési idejének meghatarozasa, tarolasi rendjének kialakitasa, a
folyoiratok kezelésével kapcsolatos szabalyzat megalkotasa.

Felelds: Berze Lajos

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hataridé: 2017. marcius 31-ig

A 2-es és 3-as szamu raktar dllomanyanak 6sszeolvasztasa, a konyvek szakrendbe
rendezése.

Felelds: Hajdu Gyongyvér

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa

Hataridé: 2017. marcius 31-ig

A szétarak és nyelvkonyvek 4j ETO szerinti osztalyozasa és Gjraosztasa.
Felelés: Ag6 Aniké

Koézremiikodok: Hajdu Gyongyvér

Hatarid6: 2017. december 31-ig

Olvasodszolgalati feladatok

1.

A beiratkozott olvas6k adatainak feliilvizsgalata, a szilikséges, de hianyzo, vagy
rosszul felvett adatok javitasa, kiegészitése, egységesitése.

Felelds: Hajdu Gyongyvér (feln6tt részleg), Mistéth Erika (gyerekrészleg)
Kozremiikodék: Agé Aniké (felnétt részleg), Marton Laszlé Istvanné
(gyerekrészleg)

Hataridé6: 2017. junius 30-ig

Koényvtar-informatikai feladatok

1.

A gyermekrészlegben a SZIKLA-21 integralt konyvtari rendszer kizardlagos
hasznadlata, a rendszer biztositotta bizonylatok alkalmazasa.

Felelds: Mistéth Erika
Kozremiikodok: Marton Laszl6 [stvanné
Hataridé: 2017. aprilis 30.
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2. A konyvtar internetes honlapjanak folyamatos aktualizaldsa, az interneten
elérhetd szolgaltatasok propagalasa, az Uj szolgaltatasok irdnti igény felmérése,
gyakorlati megvaldsitasa.

FelelOs: Berze Lajos
Kozremiikodok: a NetLib Informatikai Kft. munkatarsai
Hataridd:folyamatos

3. Az idGskoruak szamitégép- és internethasznalatdnak el6segitése és fejlesztése
érdekében informatikai képzések megszervezése és megtartasa.

Felelds: Berze Lajos

Kozremiikodok: Filop Hajnalka

Hataridd: 2017 folyaman 3 alkalommal (igény szerint kezd6 és haladé csoportok
szamara) .

Rendezvényszervezés, kozonségkapcsolatok

1. A megkezdett népszerli torténelmi és ismeretterjesztd el6adasok, a Veresi
Irodalmi Esték programsorozat folytatasa, valamint Uj témakban Uj meghivott
el6adok altal tartandé el6adasok megszervezése, lebonyolitasa.

FelelOs: Berze Lajos
Kozremiikodo6k: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridé: 2017-ben folyamatos

2. A rendelkezéstlinkre all6 eszkozok segitségével - helyi lapok, internetes honlap,
elektronikus hirlevél - folyamatos tajékoztatast adni a konyvtarral és a konyves
vilaggal 0sszefiiggd fontos eseményekrdl, rendezvényekrdl, évforduldkrol.

Felelds: Berze Lajos

Kozremiikodok: a konyvtar valamennyi munkatarsa
Hataridé: 2017-ben folyamatos

3. A gyermekrészleg hireinek, a hoénap aktualitdsdhoz kotédd rejtvények,
feladvanyok, palyazatok megszovegezése, a Veresi Piactér szadmdara torténd
megkiildése, majd a beérkez6 megfejtések, palyazatok elbirdlasa és az ezzel
kapcsolatos kommunikacié megszervezése.

Felelds: Mistéth Erika
Hatarido: 2017-ben folyamatos
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